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Firma kurierska Siédemka pracuje
365 dni w roku, przewozac ok. 5000
przesytek dziennie. Posiada 41
regionalnych przedstawicielstw na
terenie catej Polski i zatrudnia blisko
1000 os6b, w tym okoto 600 kurierow.
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m Podniesienie efektywnosci
zarzadzania przedsiebiorstwem

B Integracja wszystkich procesow
firmy w jednym systemie

m Otwartos¢ integracji z systemami
specjalistycznymi
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W zwiqzku z ustawicznym rozwojem firma Siodemka zdecydowata sie na
zakup i wdrozenie zintegrowanego systemu Microsoft Dynamics NAV.

Wybor systemu zdeterminowany byt koniecznoscia podniesienia efektywnosci zarzadzania
przedsiebiorstwem, zidentyfikowania i zoptymalizowania procesow biznesowych oraz
poprawienia szybkosci i jakosci swiadczonych ustug. S to normalne problemy firm, ktore
odnosza sukces i systematycznie sie rozwijaja, a pomdc w tym moze tylko nowoczesny system
informatyczny.

Gtéwnym celem projektu byto wdrozenie systemu w jak najszerszym obszarze dziatalnosci firmy
tak, aby catkowicie zostaty zastgpione dotychczas dziatajace pojedyncze programy. Ponadto
system zostat zintegrowany z dwczesnie funkcjonujacymi rozwiazaniami specjalistycznymi dla
firm kurierskich oraz rozwigzaniami do homebankingu, tak aby jak najbardziej przyspieszyc¢ i
zautomatyzowac niektore codzienne czynnosci. Dodatkowo w celu zautomatyzowania procesow
biznesowych do aplikacji wykorzystywanej w jednostkach terenowych, zostat specjalnie w tym
celu opracowany i wykonany przez konsultantéw IT.integro interfejs, taczacy obydwa systemy, a
wszystko to dzieki elastycznosci i otwartosci jaka daje system Microsoft Dynamics NAV.
Podkresli¢ nalezy réwniez to, iz system Microsoft Dynamics NAV pomogt przy dostosowaniu
dziatu finansowego firmy Siddemka do coraz powszechniej obowigzujacych miedzynarodowych
standardéw rachunkowych (MSR) i sprawozdawczych (MSFF).

Z historii firmy

Firma Siédemka istnieje od 1998 roku i powstata dzieki pomystowi 3 mtodych ludzi jako spotka
cywilna przy 100-procentowym udziale kapitatu polskiego. Z zatozenia miata stac¢ sie
konkurencja dla duzych firm kurierskich z zagranicznym kapitatem, ktore dziataty w Polsce.
Zainteresowanie ustugami kurierskimi firmy byto duze, dlatego w niedtugim czasie powstaty
przedstawicielstwa Siddemki na terenie catego kraju. Na poczatku firma swiadczyta ustugi
przesytek lokalnych i krajowych.

0d 2002 roku Siédemka poszerzyta swoja oferte rowniez o przesytki miedzynarodowe, co stato
sie mozliwe dzieki podpisaniu umowy o wspotpracy z Universal Express, przedstawicielem
amerykanskiej firmy FedEx. Ponadto przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi nietypowe, jak np.
potwierdzenie danych osobowych w domu klienta na potrzeby banku lub innej instytucji.

We wszystkich swoich placéwkach firma moze pochwali¢ sie wdrozonym Systemem Zarzadzania
Jakoscig 1SO 9001:2000, a od roku 2008 réwniez systemem Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informacji ISO 27001. Przez 10 lat dziatalnosci firma zebrata liczne wyrdznienia i certyfikaty w
tym prestizowa nagrode Operatora Logistycznego Roku.
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