ELO Digital Office - Zarzadzanie, archiwizacja, obieg dokumentéw - DMS, Workflow.

ELO Digital Office GmbH tworzy wiodace rozwigzania o duzej innowacyjnosci technologicznej dla sektora
Enterprise-Content-Mangement. Celem jest oferowanie rozwigzania do optymalizacji proceséw
biznesowych obejmujgcej kompletne spektrum od wprowadzania informacji, klasyfikacji, automatycznie
sterowanych obiegdow i wieloletniego przechowywania dokumentéw, poprzez rozwigzania mobilne az do
mechanizméw wspotpracy oraz zarzadzania wiedzg, jak réwniez budowe rozwigzan portalowych.

Paleta produktéw rozcigga sie od ELOoffice - rozwigzania dla pojedynczego stanowiska roboczego oraz
matych firm, poprzez ELOprofessional, modularnego oprogramowania klient/serwer przeznaczonego dla
$rednich i duzych organizacji, az do ELOenterprise. ELOenterprise jako sztandarowe rozwigzanie oferuje
koncernom wysokg skalowalnos$é¢ i optymalng integracje z portalami dzieki komponentom serwera
napisanych w jezyku Java.

Obecnie duze koncerny Swiatowe, jak Lufthansa, MAN, Suedzucker, Preciosa, itp. stosujg ELOprofessional
jako rozwigzanie DMS w bardzo duzych instalacjach. Systemy ELOprofessional pracujg nad wyraz
niezawodnie réwniez pod najwyzszym obcigzeniem, obstugujg tysigce uzytkownikéw i zarzgdzajg wieloma
milionami dokumentéw oraz zasobami przez 24 godziny na dobe, 365 dni w roku.
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ELOprofessional

Doskonata organizacja i sprawny obieg dokumentéw podstawg sukcesu firmy i instytucji.

Szukaj i znajdz

Kwestig, ktéra w takim samym stopniu dotyczy kazdego pracownika (czy to w sekretariacie, czy na szczeblu
menedzerskim) jest ciggte wyszukiwanie wtasciwego dokumentu i potrzebnych informacji. Stanowczo zbyt
czesto traci sie mndstwo czasu na skutek uzywania nieodpowiednich narzedzi lub braku organizacji - a czas
ten mogtby by¢ lepiej wykorzystany na prace produktywne. Silne mechanizmy wyszukiwania
ELOprofessional pomagajg szybko znalez¢ prawie kazdg zgdang informacje.

Wyszukiwanie strukturalne

Jak to bywa z kazdag bibliotekg, pozgdane jest klasyfikowanie i tworzenie struktury dokumentéw i
informacji. Zarzadzanie informacjami w ten sposdb zapewnia szybki i bezpieczny dostep do nich, co ma
szczegoblne znaczenie dla proceséw biznesowych krytycznych dla Twojej firmy.

Zarzadzanie wiedzg

Inteligentne strategie wyszukiwania s3 waznym elementem w projektowaniu zarzgdzania wiedzg w firmie
lub w administracji publicznej. Dostep do wiedzy zawartej w bazach danych i zarchiwizowanych
dokumentach mozna uzyskac tylko poprzez stosowanie takich strategii. Maja one decydujgce znaczenie dla
pracy poszczegdlnych pracownikéw, ktérzy potrzebujg okreslonych informacji dla realizacji powierzonych
im zadan.

Aby wesprze¢ ten proces, ELOprofessional oferuje szablony indekséw i pobierania danych, ktére sg
dostosowywane do potrzeb uzytkownika, listy stéw kluczowych i funkcje tezaurusa, ktdra utatwia
budowanie prostych zapytan wielojezycznych. Zapytania mozna nastepnie zapisa¢ i wykorzysta¢c w
pozniejszych wyszukiwaniach.

Wyszukiwanie petnotekstowe w tresci dokumentu

Oprocz wyszukiwania wedtug indekséw, ELOprofessional obstuguje rowniez wyszukiwanie petnotekstowe
zwrotdw znalezionych w tresci dokumentdw. Jezeli jest to potrzebne, wyniki mogg by¢ wyrdznione kolorem
dla ich fatwiejszego rozpoznania w tekscie. Wyszukiwanie petnotekstowe jest szczegdlnie uzyteczne
podczas przetwarzania zeskanowanych artykutéw prasowych, logédw, kontraktéw i zarchiwizowanych maili.
Wyszukiwania mozna taczy¢ w ELOprofessional, co pozwala na szybsze zawezenie operacji wyszukiwania.
Efektem sg bardziej doktadne wyniki wyszukiwania.

Inteligentne wyszukiwanie skojarzeniowe

Dla wiekszej wygody uzytkownika, ELO zapewnia wyszukiwanie z tolerancja bteddéw, co umozliwia
odnajdywanie dokumentéw nawet wtedy, gdy zawierajg bfedy literowe lub odmiany pisowni, takie jak
nazwisko Maier pisane z "ey" zamiast "ai". Takie wyszukiwanie utatwia wyjatkowo szybkie pobieranie
informacji, poniewaz sg one przechowywane w inteligentnej strukturze logicznej. Ponadto, system $ledzi
rowniez informacje, ktére nie sg bezposrednio zwigzane z wyszukiwanym zwrotem, ale stanowig czes¢
kontekstu logicznego zapytania.
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